
Wir bei Magirus geben täglich unser Bestes, um Feuerwehrleute und Rettungskräfte in aller Welt

mit der innovativsten und zuverlässigsten Technologie zu unterstützen. Mit 160 Jahren Erfahrung

gehören wir zu den weltweit bekanntesten Herstellern von Feuerwehrfahrzeugen,

Einsatzrobotern, digitalen Systemen und Feuerwehrausrüstung. Unser Erfolg und unsere

Innovationskraft basieren auf der Leidenschaft und der Begeisterung unserer Mitarbeiter und

Mitarbeiterinnen, von denen viele selbst aktiv in der Feuerwehr sind. Du findest bei uns einen

einzigartigen Teamgeist und eine Vielzahl attraktiver Vorteile. Lass dich auch von der Begeisterung

anstecken, weltweit Einsatzkräfte bei ihrer täglichen Arbeit zu unterstützen. Werde Teil von

Magirus!

Zur Unterstützung am Standort Ulm suchen wir derzeit Verstärkung im Rahmen von

Praktikanten / Werkstudierende /

Abschlussarbeiten (m/w/d)

für den Bereich

Unterstützung und Koordination von Reperaturen (Customer Service)

Unsere Leistungen: ● Flexible Arbeitszeiten, abgestimmt auf Ihr Studium ● Remote-work möglich

● Bezuschusstes Essen in der Kantine ● Tolles Team mit gutem Spirit

Werkstudent (m/w/d) - Unterstützung und Koordination von

Reperaturen



Ab wann: ab sofort

Zeitraum: 3 Monate, 17h pro Woche (Verlängerung möglich)

Abteilung: Customer Service

Ihre Aufgaben:

Hauptaufgabe: Unterstützung bei der Koordinierung von Fahrzeugreperaturen und

Instandsetzungen

Unterstützung bei der Organisation und Steuerung von Innen- und Außendienstaktivitäten

anhand von Vorgaben

Unterstützung bei der Planung, Koordination und Priorisierung von Serviceeinsätzen unter

Berücksichtigung con Verfügbarkeit, Qualifikation und geographischer Lage der Techniker

Sicherstellung der zeit- und qualitätsgerechten Abarbeitung von Aufträgen unter Einhaltung der

Gesetzlichen Vorgaben

Enge Zusammenarbeit mit Service-Innendienst, Technik und Vertrieb

Durchführung von Kundengesprächen zur Klärung

Erstellung regelmäßiger Reports für die Serviceleitung

Steuerung und Kontrolle von externen Partnern, Subunternehmen und Servicedienstleistern im

Außendienst

Prüfung und Freigabe von Fremdleistungen im Rahmen von Serviceeinsätzen

Voraussetzungen:

Immatrikulation an einer staatlich anerkannten Hochschule

Studiengänge: BWL, Ingenieurswesen oder einem vergleichbaren Studiengang

Interesse an koordinativen Aufgaben

Kommunikationsstärke und sicheres Auftreten

Strukturierte und eigenverantwortliche Arbeitsweise mit einem Blick für Lösungen

Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Dann senden Sie bitte Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen.

Jetzt Bewerben

https://magirusgroup.onlyfy.jobs/application/apply/uhbvypvqcyajgcdx4ebzzp05gku33mo



