WER BEREIT IST,
SEIN BESTES ZU GEBEN,

KANN BEI UNS
GANZ NACH OBEN KOMMEN.

Wir bei Magirus geben taglich unser Bestes, um Feuerwehrleute und Rettungskrafte in aller Welt
mit der innovativsten und zuverlassigsten Technologie zu unterstitzen. Mit 160 Jahren Erfahrung
gehdren wir zu den weltweit bekanntesten Herstellern von Feuerwehrfahrzeugen,
Einsatzrobotern, digitalen Systemen und Feuerwehrausrustung. Unser Erfolg und unsere
Innovationskraft basieren auf der Leidenschaft und der Begeisterung unserer Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen, von denen viele selbst aktiv in der Feuerwehr sind. Du findest bei uns einen
einzigartigen Teamgeist und eine Vielzahl attraktiver Vorteile. Lass dich auch von der Begeisterung
anstecken, weltweit Einsatzkrafte bei ihrer taglichen Arbeit zu unterstitzen. Werde Teil von
Magirus!

Zur Unterstutzung unserer Abteilung Customer Service am Standort Ulm suchen wir ab sofort einen

Servicetechniker (m/w/d) mit internationalem
Tatigkeitsbereich

Ihre Aufgaben:

* Eigenverantwortliche Durchfuhrung von anfallenden Service-, Wartungs- und
Reparatureinsatzen an Drehleitern, Loschfahrzeugen und komplexen Systemkomponenten
weltweit

* Durchfihrung anspruchsvoller Fehleranalysen, Diagnosen und Inbetriebnahmen bei
internationalen Kunden vor Ort

¢ Sicherstellung eines Premium-Servicelevels bei anspruchsvollen Kundenprojekten und kritischen
Einsatzsystemen

* Durchfihrung von praxisorientierten Trainings und Schulungen fur Bedien-, Werkstattpersonal
und internationale Partner auf hochstem Qualitatsniveau

¢ Detaillierte Dokumentation und Analyse von Serviceeinsatzen zur nachhaltigen
Qualitatsverbesserung

* Reprasentation des Unternehmens als technischer Experte im internationalen Umfeld



Voraussetzungen:

Abgeschlossene technische Berufsausbildung im Bereich Elektrik, Elektronik, Mechatronik, Land-
und Baumaschinentechnik oder vergleichbar, idealerweise mit Weiterbildung
(Techniker/Meister)

Idealerweise Befahigung fur Arbeiten an 230/400 V Anlage

Selbstbewusstes, Souveranes und professionelles Auftreten sowie Kontaktfahigkeit fur den
Umgang mit Kunden und Servicepartnern auch in herausfordernden internationalen
Einsatzsituationen

Hohe interkulturelle Kompetenz und Kommunikationsstarke
Sehr hohe weltweite Reisebereitschaft und Flexibilitat

Verhandlungssichere Englischkenntnisse sowie sehr gute Deutschkenntnisse; weitere
Fremdsprachen von Vorteil

Mehrjahrige Berufserfahrung im internationalen Service fur technisch anspruchsvolle Produkte
oder Systeme

Ausgepragtes Qualitatsbewusstsein sowie hohe Service- und Kundenorientierung im
Premiumsegment

Fundierte Kenntnisse in der Fehlerdiagnose komplexer elektrischer, elektronischer und
mechatronischer Systeme

Feuerwehrspezifische Kenntnisse wunschenswert, idealerweise Erfahrung im Bereich
Feuerwehrtechnik oder vergleichbaren sicherheitskritischen Anwendungen

FUhrerschein Klasse C

Sicherer Umgang mit digitalen Tools und MS Office

Unsere Leistungen:

* Ausgezeichnete Zukunftsaussichten in einem wachsenden und zukunftsorientierten

Unternehmen

e Tarifliche Vergutung inklusive Weihnachts- und Urlaubsgeld 30 Tage Urlaub pro Jahr fur lhre

Erholung und Work-Life-Balance

* Geregelte Arbeitszeiten und ein angenehmes, kollegiales Arbeitsklima

* Raum fir eigene Ideen, Mitgestaltung und Weiterentwicklung



Haben wir lhr Interesse geweckt?

Dann senden Sie bitte Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen.

Zusatzliche Informationen
Stadt Ulm

Art der Selle Full-time employee

Jetzt Bewerben



https://magirusgroup.onlyfy.jobs/application/apply/sfxnpuq0x6uhgz7cp0158jc4h6u6go0

