WER BEREIT IST,
SEIN BESTES ZU GEBEN,

KAMNMN BEI UNS
GANZ NACH OBEN KOMMEN.

Wir bei Magirus geben taglich unser Bestes, um Feuerwehrleute und Rettungskrafte in aller Welt
mit der innovativsten und zuverlassigsten Technologie zu unterstitzen. Mit 160 Jahren Erfahrung
gehoren wir zu den weltweit bekanntesten Herstellern von Feuerwehrfahrzeugen,
Einsatzrobotern, digitalen Systemen und Feuerwehrausrustung. Unser Erfolg und unsere
Innovationskraft basieren auf der Leidenschaft und der Begeisterung unserer Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen, von denen viele selbst aktiv in der Feuerwehr sind. Sie finden bei uns einen
einzigartigen Teamgeist und eine Vielzahl attraktiver Vorteile. Lassen auch Sie sich von der
Begeisterung anstecken, weltweit Einsatzkrafte bei ihrer taglichen Arbeit zu unterstitzen. Werden
Sie Teil von Magirus!

Zur UnterstUtzung unserer Abteilung Customer Service am Standort Ulm suchen wir ab sofort einen

Werkstudent (m/w/d) im Bereich Kundendienst - Mahnwesen &
Kundenkommunikation

Ihre Aufgaben
* Unterstitzung beim Aufbau und der Weiterentwicklung des Mahnwesens
¢ Kommunikation mit Kunden zu offenen Forderungen und Rickmeldungen
* Entwicklung I6sungsorientierter Ansatze zur Zahlungsabwicklung

* Enge Zusammenarbeit mit dem Team und aktive Mitgestaltung von Prozessen

Voraussetzungen
¢ |Immatrikulation an einer staatlich anerkannten Hochschule

e Studiengange: BWL, Wirtschaftsrecht, Kommunikation oder einem vergleichbaren Studiengang

e Kommunikationsstarke und sicheres Auftreten



e Strukturierte und eigenverantwortliche Arbeitsweise mit einem Blick fur Lésungen

* Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Unsere Leistungen: e Flexible Arbeitszeiten, abgestimmt auf Ihr Studium e Remote-work méglich
e Bezuschusstes Essen in der Kantine e Tolles Team mit gutem Spirit

Haben wir lhr Interesse geweckt?

Dann senden Sie bitte Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen.

Zusatzliche Informationen
Stadt Ulm

Art der Selle Student intern

Jetzt Bewerben



https://magirusgroup.onlyfy.jobs/application/apply/qu390ixae72mwoyo35c0qgn6jn5g8ev

