
Wir bei Magirus geben täglich unser Bestes, um Feuerwehrleute und Rettungskräfte in aller Welt

mit der innovativsten und zuverlässigsten Technologie zu unterstützen. Mit 160 Jahren Erfahrung

gehören wir zu den weltweit bekanntesten Herstellern von Feuerwehrfahrzeugen,

Einsatzrobotern, digitalen Systemen und Feuerwehrausrüstung. Unser Erfolg und unsere

Innovationskraft basieren auf der Leidenschaft und der Begeisterung unserer Mitarbeiter und

Mitarbeiterinnen, von denen viele selbst aktiv in der Feuerwehr sind. Du findest bei uns einen

einzigartigen Teamgeist und eine Vielzahl attraktiver Vorteile. Lass dich auch von der Begeisterung

anstecken, weltweit Einsatzkräfte bei ihrer täglichen Arbeit zu unterstützen. Werde Teil von

Magirus!

Zur Unterstützung unserer Abteilung Customer Service am Standort Ulm suchen wir ab sofort einen

Spezialisten für Ersatzteilwesen (m/w/d)

Deine Aufgaben:

Beantwortung von technischen Fragen seitens der Kunden, Service-Partnern und Monteure 

Kundenberatung / Cross-Selling

Vorbereitung und Pflege der zu empfehlenden Ersatzteillisten für Großkunden und Service-

Vertreter

Vorbereitung von Angeboten und Sonderangeboten für Kunden

Mitarbeit bei der Auftragsabwicklung (Bestellwesen, Preisbildung)

Ermitteln von Ersatzteilnummern

Ermittlung der Ersatzteil Bevorratungsoptimierung

Bedarfsprüfung von Ersatzteilen

Projektarbeit im Ersatzteilwesen  



Voraussetzungen:

Berufsausbildung als Mechatroniker, Kfz-Mechaniker, gerne auch mit Weiterbildung zum

Meister, Fachwirt etc.

Mehrjährige Erfahrung mit den Produkten von Magirus

Gute MS-Office Kenntnisse

Kommunikationsfähige Englischkenntnisse 

Idealerweise Kenntnisse in den Magirus-Dokumentationssystemen

Eigenständiges Lösen von Problemstellungen

Kontaktfreude und Teamfähigkeit

Unsere Leistungen: 

Ausgezeichnete Zukunftsaussichten in einem wachsenden und zukunftsorientierten

Unternehmen

Tarifliche Vergütung inklusive Weihnachts- und Urlaubsgeld 30 Tage Urlaub pro Jahr für Ihre

Erholung und Work-Life-Balance

Geregelte Arbeitszeiten und ein angenehmes, kollegiales Arbeitsklima

Raum für eigene Ideen, Mitgestaltung und Weiterentwicklung

Haben wir Dein Interesse geweckt?

Dann sende uns bitte Deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen.

Zusätzliche Informationen

Stadt                            Ulm

Art der Selle                Full-time employee

Jetzt Bewerben

https://magirusgroup.onlyfy.jobs/application/apply/bogf4gud9j6c7sejs8t6e50roop17kv

